
Das Problem

Unsere Lösung

Komplexe Lebenslagen.  
Starre Beratungsstrukturen.

Die integrierte Sozialberatung.

Begleiten Sie Sabrina in 

unserem arrow-right Kurzfilm 

und lernen Sie beispielhaft 

eine komplexe Lebenslage 

kennen.

Akute Not ist der Anlass Hilfe zu suchen, doch der 
erste Kontakt ist oft von Unsicherheit geprägt. Häufig 
sind die Lebenslagen komplex und die Fragestellun-
gen vielfältig. In dieser Situation verzweifeln Menschen 
zwischen unklaren Zuständigkeiten, vielen Terminen 
und nicht umfassender Hilfe. 

Das System sozialer Hilfen bedient abgegrenzte 
Problemfelder. Die notwendige, ganzheitliche Betrach-
tung der Menschen in komplexen Lebenslagen wird 
verhindert. Im Ergebnis werden nur Teil-Lösungen 
angeboten.

In der integrierten Sozialberatung arbeiten Berater:in-
nen mit verschiedenen inhaltlichen Spezialisierungen 
kollaborativ in Echtzeit mit Klient:innen zusammen. 
Wir verbinden persönliche mit digitaler Beratung und 
können an jedem Ort Hilfen anbieten. Die vielfältigen 
Zugangsmöglichkeiten und ein dezidiertes Clearing 
ermöglichen die passgenaue Bearbeitung der kom-
plexen Lebenslage der Klient:innen.

Integrierte 
Sozialberatung
Passgenaue Unterstützung mit hoher  

Wirksamkeit – Sozialstaatliche Säulen  

überwinden & gemeinsam mehr erreichen!

https://www.diakonie-sieg-rhein.de/integrierte-sozialberatung/#problem-loesung


Die Umsetzung

Die Finanzierung

Wer wir sind

Sprechen Sie uns an!

Von der Idee zur Dienstleistung.

Helfen Sie: Mit Ihrer Förderung.

Diakonie An Sieg und Rhein.

Einen Blick über 

unsere Schulter zeigt 

dieser  arrow-right Kurzfilm.

In diesem arrow-right Kurzfilm 

finden Sie das passende 

Finanzierungsmodell.

Mit agilen Methoden entwickeln wir einen Prototyp. 
Dieser ist die Grundlage, um die integrierte Sozial-
beratung zu testen und anhand der Bedürfnisse der 
Klient:innen stetig zu verbessern. Nach insgesamt 
drei Jahren haben wir eine marktfähige Dienst- 
leistung entwickelt.

Sie sind von der Idee überzeugt! Wir bieten  
verschiedene Finanzierungsmodelle an. Fördern 
Sie die Gesamtidee oder werden Sie Teil eines 
Förderkonsortiums. So lassen sich mögliche 
Hindernisse innerhalb Ihrer eigenen Förder- 
struktur überwinden.

Die Diakonie An Sieg und Rhein ist ein etablierter, 
regionaler Wohlfahrtsverband. Als agiler Player der 
Sozialwirtschaft sind wir digital ausgerichtet und 
durch eine starke Innovationskultur geprägt. Die  
rund 100 Mitarbeitenden arbeiten kollaborativ an  
der Lösung von Problemen.
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